QHAI Consultores

NOM-035

Curso-Taller

OBJETIVO DEL CURSO.

DURACION
16 hrs.

Identificaran, analizaran y aplicaran las medidas de prevenciony control necesarias para
gestionar los factores de riesgo psicosocial en el trabajo y promover un entorno organizacional
favorable, conforme a los requisitos de la NOM-035-STPS-2018.

CONTENIDO TEMATICO

Introduccién a la NOM-035
Marco Normativo y Contexto:
. Importancia de la salud mental en el
trabajo.
. Objetivo de la NOM-035 y su alcance.

Conceptos Clave:

. Factores de Riesgo Psicosocial (FRP):
Definicion y ejemplos.

. Entorno Organizacional Favorable (EOF):

Concepto y elementos clave.

+  Violencia Laboral: Tipos y
manifestaciones.

+  Trabajador, centro de trabajo, patron.

Obligaciones del Patron y Trabajadores:

. Principales responsabilidades del
patron segun el tamafio del centro de
trabajo (Guias de referencia |, Il y IlI).

Identificacion y Analisis de los Factores de Riesgo
Psicosocial

Metodologia de Identificacion y Andlisis:

. Criterios minimos para la identificacion
y analisis segun la NOM-035.

. Diagnéstico: ;Como saber si hay
factores de riesgo psicosocial?

Instrumentos de Evaluacién (Cuestionarios):
. Analisis detallado de las Guias de
Referencia |, Il y Ill de la NOM-035.
«  Aplicaciény consideraciones para la
administracién de los cuestionarios.
+  Confidencialidad y proteccion de
datos.
Medidas de Prevencion y Control
«  Principios de Prevencién
+  Medidas a Nivel Organizacional
. Medidas a Nivel Individual
Evaluacién, Registro y Documentacion
»  Evaluacion de las Medidas
Preventivas

*  Expedientesy Registros

Integracion con el Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo:

«  COomo la NOM-035 se integra en el

sistema general de gestion.
. Revisién por la direccion

Cotizacion
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